
Formulář pro vrácení nebo výměnu zboží

Kupující má právo odstoupit od kupní smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží a vrátit jej
prodejci bez zbytečného odkladu na vlastní náklady nejpozději však do 14 dnů od

oznámení.
Je-li vrácené zboží poškozeno porušením povinností kupujícího, je prodávající oprávněn

vůči kupujícímu uplatnit nárok na náhradu snížení hodnoty zboží a započíst jej na
vrácenou částku.

ADRESA:
Prodejna Kovomat Hradec Králové, s.r.o, Bieblova 38, 50003 Hradec Králové

tel. 602 405 789 email: info@kovomathk.cz

ZDE VYPLŇTE ČITELNĚ NÁSLEDUJÍCÍ ÚDAJE, DĚKUJEME

Číslo objednávky: .......................…

Datum převzetí objednávky .....................…

Jméno a příjmení ..................................................................…

Vaše adresa ........................................................................…

Tel.číslo ................................... Email ..........................................…

Číslo účtenky ..................................... přiložte, prosím účtenku nebo její kopii

Vaše číslo účtu / kód banky.............................................................…

Zboží.....................................ozn.č...........výměna za...............vracím

Zboží ....................................ozn.č...........výměna za...............vracím

Zboží ....................................ozn.č.............výměna za...............vracím

Cena celkem vráceného zboží .........…

Prodávávající si vyhrazuje právo na možné ZPĚTNÉ ZAÚČTOVANÍ DOPRAVY. (a to
pouze v případě, že objednávka kupujícího po odečtení vráceného zboží nedosáhne
předepsané hodnoty objednávky pro dopravu ZDARMA)

Náklady na dopravu vyměněného zboží hradí kupující, v případě výměny na vlastní žádost
a to dobírkou, která činí 99,- Kč.

Důvod (dobrovolné) .........................................................................…

Datum a podpis zákazníka


